
ENWA DİL AKADEMİ ÖĞRENCİ KAYIT SÖZLEŞMESİ 

Madde 1 - Taraflar​
 İşbu sözleşme, Akınlar Mahallesi, 2675. Cadde No:67, Düzce adresinde mukim ENWA Dil 
Akademi Eğitim Danışmanlık Ticaret Limited Şirketi (bundan sonra "Akademi" olarak 
anılacaktır) ile, Akademi tarafından online platformlar üzerinden sunulan eğitim 
hizmetlerinden yararlanmak isteyen ve bu sözleşmeyi onaylayan öğrenci veya velisi (bundan 
sonra "Öğrenci/Veli" olarak anılacaktır) arasında, aşağıda belirtilen hüküm ve şartlarla 
akdedilmiştir. 

Madde 2 - Tanımlar ve Sözleşmenin Konusu​
 2.1 İşbu sözleşme, Akademi tarafından sunulan İngilizce eğitim programlarının çevrimiçi 
ortamda yürütülmesine ilişkin esasları düzenler.​
 2.2 "Kur" terimi, yalnızca Akademi’nin eğitim programını seviyelere göre yapılandırma 
sistemini ifade eder. A1, A2, B1 vb. seviyelendirmeler, eğitim hizmetinin pedagojik ilerleme 
yapısını belirtmekte olup, hukuki veya fiili olarak birbirinden bağımsız hizmetler/ürünler 
anlamına gelmez. 

Madde 3 - Eğitim Hizmetinin Kapsamı ve Uygulanması​
 3.1 Öğrencinin kayıt olduğu eğitim programı, Akademi tarafından belirlenecek içerik, seviye, 
tarih aralığı ve eğitmen atamalarıyla yürütülür. ​
 3.2 Akademi, gerekli gördüğü takdirde içerik, saat ve eğitmen değişikliği yapma hakkını 
saklı tutar.​
3.3 Akademi, her dönem aynı eğitmenlerle ve saatlerle hizmet vermeyi taahhüt etmez. 
Öğrenciler, her dönem sunulan uygun seçenekler arasından yeniden eğitmen ve ders saati 
seçimi yapmakla yükümlüdür.​
 3.4 Akademi tarafından sağlanan hizmet kesintisiz ve bütüncül bir hizmettir. Kamuya açık 
tanıtım, bilgilendirme ve iletişim materyallerinde yer alabilecek “ara dönem” gibi ifadeler, 
öğrencilerin kültürel eğitim alışkanlıklarına uygun pedagojik anlatımlar olup, hizmetin hukuki 
yapısında dönemsel ayrım bulunduğu anlamına gelmez. 

Madde 4 - Kayıt ve Katılım Şartları​
 4.1 Eğitim hizmetine kayıt, Akademi'nin internet sitesinden yapılan ödeme ve işbu 
sözleşmenin elektronik ortamda onaylanması ile tamamlanır. 18 yaşından küçük öğrenciler 
için veli onayı zorunludur. 18 yaşından küçük öğrencilerin bu durumu akademiden gizlemesi 
durumunda tüm yasal sorumluluk öğrenci ve velisindedir. 

Madde 5 - Eğitimin Başlaması ve Sürdürülmesi​
 5.1 Eğitim programının başlangıç tarihi Akademi tarafından belirlenerek öğrenciye bildirilir. 
Akademi bu tarihlerde değişiklik yapma hakkına sahiptir.  

 5.2 Canlı ders katılımı, verilen ödevlerin yapılması ve kontrolü, sınavlara katılım ve 
anketlerin doldurulması öğrencinin sorumluluğundadır. 

Madde 6 - Kayıt Dondurma Hakkı​
 6.1 Öğrenci, kayıt olduğu eğitimi başlangıç tarihinden itibaren en geç 10 (on) gün içinde bir 
defaya mahsus olmak üzere dondurma hakkına sahiptir. Bu süre zarfında yapılmayan 



başvurular dikkate alınmaz. Dondurma hakkı kaç kur kayıt olunduğu farketmeksizin her 
öğrenci için yalnızca bir kez ve en fazla bir dönemle (3 ay) sınırlıdır. 

 

Madde 7 - İptal, Cayma ve İade Hükümleri​
 7.1 Öğrenci eğitime kayıt olduktan sonra, eğitimin başlamamış ve satın alma tarihinden 
itibaren 14 (on dört) gün geçmemiş olması kaydıyla, sözleşmeden cayma hakkına sahiptir. 
Bu durumda, ödediği ücretin tamamı iade edilir.​
 7.2 İlk 14 günlük sürenin aşıldığı durumlarda eğitimin başlangıcına 10 (on) günden fazla 
süre olması halinde yapılan iptal taleplerinde, ödemeden %25 hizmet bedeli ve varsa yapılan 
taksit işleminden doğan vade farkı tutarı düşülerek iade yapılır. Eğitimlerin başlangıç tarihine 
10 (on) günden az kalmış olması halinde ve eğitim süreci boyunca, sözleşmeye konu 
bütüncül hizmetin ifasına başlanmış sayılır ve bu aşamadan sonra cayma ve iade hakkı 
doğmaz.​
 7.4 Dondurma hakkını kullanmış olan öğrencilerin, dondurma süresi içerisinde veya sürenin 
bitiminde iptal ve iade hakları bulunmamaktadır. Dondurma hakkını kullanan öğrenciler, bir 
sonraki dönem derslerine katılsın veya katılmasın, eğitim haklarını kullanmış sayılırlar.​
 7.3 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un 15. maddesi 1/a bendi uyarınca, 
elektronik ortamda sunulan ve ifasına başlanan hizmetlerde tüketicinin cayma hakkı 
bulunmamaktadır. 

Madde 8 - Ödeme Koşulları​
 8.1 Eğitim ücreti, kayıt sırasında peşin olarak tahsil edilir.  

Madde 9 - Kişisel Verilerin Korunması​
 9.1 Akademi, öğrenciye ait kişisel verileri Kişisel Verilerin Korunması hakkındaki sözleşme 
kapsamında saklar. Sözleşmeye ulaşmak için https://enwadil.com/sozlesmelerimiz/  
sayfasını ziyaret edebilirsiniz.  

Madde 10 - Disiplin Kuralları ve Eğitim Hakkının Kaybı​
 10.1 Ders içeriğini ve düzenini bozacak davranışlar, eğitmenin veya Akademi yönetiminin 
müdahalesiyle derhal engellenir. Tutumunda ısrar eden öğrencilerin kayıtları iptal edilir ve 
ücret iadesi yapılmaz. 

Madde 11 - Sertifika Şartları​
 11.1 Başarı sertifikası alabilmek için, yapılacak 6 sınavdan 70 ve üzeri sınav ortalaması, 
minimum 6 adet yazma ödevlerinin zamanında teslimi ve anketlerin tamamlanması 
zorunludur. 

Madde 12 - Yetkili Mahkeme ve İcra Daireleri​
 12.1 İşbu sözleşmeden doğabilecek ihtilaflarda, Düzce Mahkemeleri ve İcra Daireleri 
yetkilidir. 

Madde 13 - Tebligat ve İletişim​
 13.1 Tarafların işbu sözleşmede beyan ettiği adresler, resmi tebligat adresi olarak kabul 
edilir. Adres değişiklikleri yazılı olarak bildirilmediği sürece geçerli sayılır. 

https://enwadil.com/sozlesmelerimiz/


Madde 14 - Sözleşmenin Güncellenmesi​
 14.1 Akademi, hizmet koşullarında değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Güncel sözleşme 
metni www.enwadil.com/sozlesmelerimiz adresinde yayımlanacaktır. 

Ön Bilgilendirme ve Onay​
 İşbu sözleşme ile öğrenci/veli, tek bir hizmet kapsamında seviyelendirilmiş eğitim paketine 
kayıt olduğunu, hizmetin ifasına başlanmasıyla birlikte cayma/iade hakkının sona erdiğini, 
iptal ve ücret iadesi şartlarını okuduğunu, anladığını ve kabul ettiğini beyan eder. 

[ ] Yukarıdaki şartları okudum, kabul ediyorum. Eğitim hizmetinin tekil yapıda sunulduğunu 
ve iade koşullarını anladım. 

 

http://www.enwadil.com/sozlesmelerimiz

